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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Overtorned kommun genomfort
en granskning gallande hur samhallsbyggnadsnamnden fullgor uppdraget att utéva
tillsyn av enskilda avlopp. Granskningen tar sin utgangspunkt fran kommunallagens
revisionskapitel.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att
samhallsbyggnadsnamnden inte helt bedriver tillsynsarbetet pa ett andamalsenligt satt.
Den interna kontrollen inom granskade omraden beddms inte helt vara tillracklig.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bedémning

Har ndmnden, i sin behovsutredning eller annan inventering, Delvis
kartlagt vilka enskilda avlopp som finns inom kommunen?

Har namnden faststallt en tydlig strategi/plan for hantering av Nej
enskilda avlopp?

Har ndmnden en tillforlitlig rutin for att I6pande félja upp och Delvis
utvardera tillsynen av enskilda avlopp? (omfattar &ven efterlevnad

av rutinen)

Bedrivs tillsyn av enskilda avlopp i enlighet med beslutad Nej

strategi/plan?

Har namnden vid behov vidtagit atgarder? Nej

0 O0O0

For att utveckla granskningsomradet lamnas féljande rekommendationer:

e Att sakerstalla att samhallsbyggnadsnamnden antar en avloppsplan for hantering av
enskilda avlopp

e Att se dver en rutin for att sakerstalla tillracklig uppfoljning och utvardering av
tillsynen av enskilda avlopp
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1. Inledning

1.1 Bakgrund
| Overtorned kommun ansvarar samhallsbyggnadsnamnden fér de uppgifter som

ankommer pa en kommunal ndmnd inom milj6- och halsoskyddsomradet. Detta
innebar bland annat att namnden ar tillstdnds- och tillsynsmyndighet fér enskilda
avlopp. Utslapp av avloppsvatten klassas som miljofarlig verksamhet och tillstand
for enskilda avlopp regleras i férordning (1998:899) om miljofarlig verksamhet
och halsoskydd. Har anges att tillstAnd/anmalan kravs for att inratta en
vattentoalett med avioppsanordning eller fér att ansluta en vattentoalett till redan
befintlig avioppsanordning.

Havs- och vattenmyndigheten har till uppgift att ge vagledning till kommunerna
gallande dessa fragor. Myndigheten uppger i sin vagledning for effektiv tillsyn av
sma avlopp (rapport 2015:1) att nara halften av landets 700 tusen fastigheter
med enskilt avlopp till vattentoalett inte har godkanda anléggningar. Bristfallig
rening innebar risk fér dvergddningen av sjoar och vattendrag, samt forhojda
utslapp av lakemedelsrester och hushallskemikalier. Atgardstakten for enskilda
avlopp i landet ar generellt sett 14g. Hav- och vattenmyndigheten drar i sin
rapport slutsatsen att tillsyn, inklusive férelaggande om atgarder och foérbud, ar
det som leder till hgre atgardstakt. Resultatet av informationsinsatser har visat
sig vara otillrackligt.

| Overtorned kommun visade en revisionsgranskning av tillsynsverksamheten
(2018) att det fanns ett behov av att férbattra hantering av enskilda aviopp.
Hundratals sma avlopp i kommunen saknade godtagbar rening och att
handlagga alla dessa skulle ta mycket av férvaltningens resurser i ansprak under
en lang tid.

De fértroendevalda revisorerna i Overtorned kommun har, utifrdn en bedémning
av vasentlighet och risk, beslutat att genomféra en granskning av
samhallsbyggnadsnadmndens arbete med tillsyn av enskilda avlopp.

1.2 Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen har varit att bedéma om samhallsbyggnadsnamnden

bedriver tillsynsarbetet pa ett andamalsenligt satt samt med tillracklig intern
kontroll. Revisionsfragor som har besvaras i granskningen ar foljande:
1. Har namnden, i sin behovsutredning eller annan inventering, kartlagt vilka
enskilda avlopp som finns inom kommunen?
2. Har namnden faststallt en tydlig strategi/plan for hantering av enskilda
avlopp?
3. Har namnden en tillforlitlig rutin for att I6pande folja upp och utvardera
tillsynen av enskilda avlopp? (omfattar &ven efterlevnad av rutinen)
4. Bedrivs tillsyn av enskilda avlopp i enlighet med beslutad strategi/plan?
5. Har namnden vid behov vidtagit atgarder?
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1.3 Revisionskriterier

Kommunallagen 6 kap § 6
Miljotillsynsforordningen 1 kap § 6, 8-12
Samhallsbyggnadsnadmndens reglemente

1.4 Avgransning
Granskningen har omfattat avlopp med respektive utan tillstand for enskilt

avlopp. Fraga 2 omfattar aven nybyggnationer. | tid avgransas granskningen till
aren 2020-2021. | 6vrigt se syfte och revisionsfragor.

1.5 Metod
Granskningen har genomfdrts genom intervju med nyckelpersoner inom

férvaltningen, kommunchef samt avstdamning med namndens ordférande. De
intervjuade har beretts méjlighet att sakgranska rapporten.

Foéljande dokument har granskats:

Samhallsbyggnadsnamndens protokoll fér perioden 2020-02-20 -- 2021-09-16
Verksamhetsplan och nulagesanalys 2021 - med Overgripande plan 2022-2023
(2020-12-10 § 88)

Verksamhetsplan 2021-2023 (2021-02-18 § 8)

Delegationsordning (2021-02-18 § 49)

Bokslut 2020 (2021-02-18 § 7)

Delarsrapport 2020-08-31 (2020-09-17 § 65)

Inventering av enskilda avlopp i Overtorne& 2015-2016: slutrapport

Rutin fér inventering av enskilda aviopp

Avloppspolicy (vid granskningens utférande annu inte antagen av ndmnden)
Granskning av ansdkan enskilt aviopp

Revisionell beddomning av respektive revisionsfraga sker utifran en tregradig skala:
jaluppfyllt (grén); delvis uppfyllt (gul); nej/ej uppfyllt (réd).
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2. Granskningsresultat

2.1 Kartlaggning av enskilda avliopp
Revisionsfraga 1: Har nédmnden, i sin behovsutredning eller annan inventering, kartlagt
vilka enskilda avlopp som finns inom kommunen?

Enligt Miljétillsynsférordningen (2011:13) 1 kap. § 6 ansvarar tillsynsmyndigheten for att
det ska finnas en utredning om tillsynsbehovet for myndighetens hela ansvarsomrade
enligt miljobalken. Behovsutredningen ska avse en tid om tre ar samt ses éver vid behov
och minst en gang varje ar.

2.1.1 lakttagelser

Samhallsbyggnadsforvaltningen har under perioden 2015-2016 genomfért en
kartlaggning av kommunens samtliga avlopp och dess effektivitet. Kartlaggningen har
dokumenterats i en séarskild rapport (Inventering av enskilda aviopp Overtorned
2015-2016 Slutrapport). Av rapporten framgar foljande:

- Inventeringen omfattar 844 avlopp.

- En majoritet av de avlopp som patraffades uppvisade brister som medfor utslapp,
belastning av natur och vatten och olagenheter fér manniskor. 407 stycken
anlaggningar saknade godkanda slamavskiljare och fick saledes krav pa forbattring.

- |l rapporten redovisas en prioriteringsordning (4 nivaer) infér kommande ars tillsyn.

Var granskning kan inte se att samhallsbyggnadsnamnden under innevarande
mandatperiod (2019-) behandlat ovan angiven rapport. Vi noterar att namnden i sin
verksamhetsplan for perioden 2021-2023 uttryckt att inventering av avlopp ar ett
prioriterat arbetsomrade under 2021.

Foretradare for verksamheten uppger att inventering som utférts 2015-2016 ar tillrackligt
grundlig for att fortfarande vara gallande, och att uppdatering av status for respektive
enhet har gjorts sedan inventeringen. Nya avlopp som har tillkommit vid nybyggnation
antas ha fangats upp via bygglovsprocessen. De avlopp som har atgardats av
fastighetsagarna eller nyanlagts boér aterfinnas i arendehanteringssystemet da tillstand
har sokts for detta. Dock uppges att nédvandiga atgarder som framkom i inventeringen
inte varit genomférda i stérre utstrackning.

Inom férvaltningen har det upprattats en dokumenterad rutinbeskrivning for inventering
av enskilda avlopp. Syftet med dokumentet ar att vagleda genomférandet samt
sakerstalla resultatet av inventeringen av enskilda avlopp. Dokumentet beskriver rutiner
for inventeringsprocessen och omfattar féljande rubriker: 1) férberedelser, 2) utrustning,
3) ute i falt, 4) pa kontoret.
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2.1.2 Bedémning

Revisionsfraga 1: Har ndmnden, i sin behovsutredning eller annan inventering, kartlagt
vilka enskilda avlopp som finns inom kommunen?

Delvis

Under foregaende mandatperiod (2015-2018) har det genomférts en noggrann
kartlaggning av kommunens enskilda avlopp. Kartldggningen var vid denna tidpunkt
heltadckande. Var granskning visar att namnden under innevarande mandatperiod
(2019-) inte behandlat behovsutredning for enskilda avlopp.

Var uppfattning ar att namndens agerande inom omradet endast delvis ar forenligt med
vad som anges i Miljotillsynsférordningen (2011:13) 1 kap. § 6.

2.2 Strategi och tillsynsplan for enskilda aviopp
Revisionsfraga 2: Har nédmnden faststéllt en tydlig strategi/plan fér hantering av enskilda
avlopp?

I Miljétillsynsforordningen (2011:13) 1 kap. §§ 8-11 anges att tillsynsmyndigheten infér
varje verksamhetsar ska uppréatta en samlad tillsynsplan som omfattar myndighetens
ansvarsomrade enligt miljobalken.

2.2.1 lakttagelser

Samhallsbyggnadsnamndens styrning dver sina ansvarsomraden sker i forsta hand
genom verksamhetsplan. | verksamhetsplanen aterfinns aven tillsynsplan. Granskning
av verksamhetsplan 2021-2023 visar att den innehaller en behovsutredning inom
omradet miljé/enskilda avlopp. Daremot saknar verksamhetsplanen en sarskild
tillsynsplan for enskilda avlopp.

| verksamhetsplan 2021-2023 redovisas vilka aktiviteter som ska prioriteras under aret.
En av dessa ar att ta fram informationsbroschyrer om vad man ska ténka pa vid
installation av enskilda avlopp. En annan aktivitet ar att ta fram en avloppspolicy.

Syftet med avloppspolicyn ar att sékerstalla likvardig beddmning av handlaggning av
arenden rérande enskilda avlopp. Vidare ska den aven bidra till uppfyllandet av
nationella direktiven kring Natura 2000 samt andra nationella miljomal. Policyn kommer
aven omfatta omradet tillsyn. Enligt plan kommer policyn att behandlas av namnden i
december 2021 och galla fran verksamhetsaret 2022.

| slutrapport for inventering av enskilda avlopp (2016) aterfinns en prioriteringsordning
for kommande ars tillsyn. Har anges féljande prioritering:

- Prioritet 1: anldggningarna nara sjodar eller utslapp till sjdar klassade
otillfredsstallande status eller mattlig status enligt VISS statusklassningar
2016-2021 (pagaende samrad)

- Prioritet 2: anlaggningar nara sjoar eller utslapp till sjdar klassade god status
enligt VISS statusklassningar 2016-2021 (pagaende samrad)

- Prioritet 3: 6vriga aret-runt bebodda fastigheter



- Perioritet 4: fritidshus

Vi kan inte se att samhallsbyggnadsnamnden faststallt denna prioritetsordning for
innevarande mandatperiod.

2.2.2 Bedémning

Revisionsfraga 2: Har nédmnden faststéllt en tydlig strategi/plan fér hantering av enskilda
aviopp?

Nej
Vi gor bedémningen att namnden fér 2021 saknat en tillsynsplan som inkluderar eller

avser enskilda avlopp. Var uppfattning ar att namnden inte efterlevt
Miljétillsynsférordningen (2011:13) 1 kap. §§ 8-11 avseende tillsynsplan.

Viss strategisk styrning av omradet sker genom namndens verksamhetsplan. Vi ser
positivt pa pagaende arbete att ta fram en Avloppspolicy. Denna policy ligger som
forslag till beslut i ndmndens sammantrade den 9 december 2021 och bedéms utveckla
namndens strategiska styrning inom granskningsomradet.

2.3 Rutin for uppfoljning och utvardering av tillsyn
Revisionsfraga 3: Har ndmnden en tillférlitlig rutin for att Ibpande félja upp och utvérdera
tillsynen av enskilda aviopp? (omfattar dven efterlevnad av rutinen)

Av Miljétillsynsférordningen 1 kap. § 12 tydliggdrs att tillsynsmyndigheten ska arligen
félja upp och utvardera sin tillsynsverksamhet.

2.3.1 lakttagelser

| verksamhetsplan 2021-2023 beskrivs pa dvergripande niva hur uppfdljning och
utvardering ska genomféras av namnd och verksamhet. Pa namndsniva sker uppféljning
i forsta hand genom delarsrapport och arsrapport/verksamhetsberattelse. Utvardering
ska genomforas en gang per ar. Verksamhetsplanen beslutas arligen av
samhallsbyggnadsnamnden.

Pa verksamhetsniva finns dokumentet Rutin for inventering av enskilda aviopp. Dar
framgar hur verksamheten ska félja upp och utvardera tillsynen av enskilda avlopp.

Granskningen visar att namndens delarsrapport 2020 och arsbokslut 2020 innehaller
viss information avseende tillsyn av enskilda avlopp. Av rapporteringen framgar att
arbetet inte kunnat genomféras pa planerat satt under perioden. Som skal anges dels
pagaende pandemi dels personalvakanser.

Under 2021 har namnden informerats om pagaende arbete med enskilda avlopp.

2.3.2 Bedémning

Har nédmnden en tillférlitlig rutin for att Ibpande fblja upp och utvérdera tillsynen av
enskilda avlopp? (omfattar dven efterlevnad av rutinen)

s
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Delvis

Vi gor beddmningen att rutin for uppféljning och utvardering av tillsyn av enskilda aviopp

delvis ar tillforlitlig. Beddmningen baseras pa féljande:

- Det har reglerats hur uppféljning och utvardering ska genomforas inom omradet.

- Uppfdljning till ndmnden har skett enligt direktiv (delarsrapport och arsbokslut)

- Uppféljning och utvardering inom omradet ar inte systematisk och heltackande.
Forklaras framforallt av att namnden inte faststallt tillsynsplan fér omradet.

2.4 Tillsyn enligt strategi och planer
Revisionsfraga 4: Bedrivs tillsyn av enskilda aviopp i enlighet med beslutad
strategi/plan?

2.4.1 lakttagelser

Av avsnitt 2.3 framgar att uppféljning och utvardering av tillsynen sker i samband med
delarsrapport och arsbokslut.

Enligt arsbokslut har tillsynen av enskilda avlopp inte skett pa dnskat satt under 2020.
Avvikelsen forklaras bland annat av pagaende pandemi samt personalomsattning.

Namnden har i september 2021 informerats om att uppfoljning av enskilda avlopp har
fortsatt, men prioriterats ned till féljd av personalomsattning. Framtagandet av
informationsbroschyrer har inte heller prioriterats pa grund av 6kad arendemangd inom
andra delar av namndens ansvarsomraden.

Foretradare for forvaltningen framhaller att organisationen under en langre tid haft en
hég omsattning av miljdinspektorer, vilket forsvarat kontinuiteten i tillsynsarbetet.

Som tidigare namnts har namnden inte faststallt en sarskild tillsynsplan fér enskilda
avlopp 2021. Darmed saknas forutsattningar for revisionen att préva om tillsyn utforts i
enlighet med plan.

2.4.2 Bedémning

Bedrivs tillsyn av enskilda aviopp i enlighet med beslutad strategi/plan?

Nej.

Tillsyn av enskilda avlopp inte utforts pa ett tillfredsstallande satt under 2020-2021.

Beddmningen baseras pa féljande:

- Tillsyn inom omradet har brustit. Avvikelsen férklaras av pandemi och bristande
personalresurser.

- Avsaknad av tillsynsplan férsvarar méjligheten for revisionen att préva om tillsyn
utfors enligt plan.
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2.5 Atgarder vid bristande tillsyn
Revisionsfraga 5: Har ndmnden vid behov vidtagit atgarder?

2.5.1 lakttagelser

Samhallsbyggnadsnamnden har i samband med arsbokslut 2020 gett uttryck for att
tillsynen av enskilda avlopp ska férbattras under 2021.

Namnden har fattat beslut att tillféra mer resurser till proaktivt arbete gallande enskilda
avlopp. | februari 2021 (§12) har namnden beslutat delta i ett gemensamt
samverkansprojekt med grannkommunerna. Projektet inriktas mot enskilda avlopp.

Under 2021 har samhallsbyggnadsférvaltningen forstarkt sin ledningsorganisation. Fran
november finns en férvaltningschef vars tjanstgéringsgrad uppgar till 100 %. Tidigare
har tjansten delats med Pajala kommun (tjanstgoringsgrad 50 %). Atgarden syftar till att
Oka verksamhetens maluppfyllelse.

Av arsrapport 2020 framgar att tre enskilda avlopp har atgardats under aret. Under 2021
har 1-2 avlopp atgardats. Som jamférelse kan namnas att mer an 400 enskilda avlopp
var i behov av atgarder ar 2016.

2.5.2 Bedémning

Har nédmnden vid behov vidtagit atgéarder?

Nej
Vi ser att namnden under 2021 vidtagit vissa atgarder for att forbattra kommunens

tillsynsarbete. Atgarderna har @nnu inte resulterat i att tillsynen utvecklats pa nagot
patagligt satt.

Syftet med tillsyn ar att framja en hallbar utveckling inom miljdomradet. Endast ett fatal
avlopp har atgardats under 2020 och 2021, vilket tyder pa att tillrackliga atgarder inte
vidtagits for att moéta de behov som finns i kommunen.
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3. Samlad bedomning

3.1 Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Beddémning

1. Har namnden, i sin behovsutredning eller annan Delvis
inventering, kartlagt vilka enskilda aviopp som
finns inom kommunen?

2. Har namnden faststall en tydlig strategi/plan for Nej
hantering av enskilda avlopp?

3. Har ndmnden en tillforlitlig rutin for att Idpande Delvis
foélja upp och utvardera tillsynen av enskilda
avlopp? (omfattar aven efterlevnad av rutinen)

4. Bedrivs tillsyn av enskilda avlopp i enlighet med Nej
beslutad strategi/plan?

5. Har namnden vid behov vidtagit atgarder? Nej

@0 OO0 O

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att

samhallsbyggnadsnamnden inte helt bedriver tillsynsarbetet pa ett andamalsenligt satt.

Den interna kontrollen inom granskade omraden ar inte helt tillracklig.

3.2 Rekommendationer

For att utveckla granskningsomradet bér samhallsbyggnadsnamnden prioritera foljande

rekommendationer:

e Att sakerstalla att samhallsbyggnadsnamnden antar en avloppsplan for hantering av

enskilda avlopp

e Att se dver en rutin for att sakerstalla tillracklig uppfoljning och utvardering av
tillsynen av enskilda avlopp
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Erik Jansen Pédr Koyanagi-Gustafsson

Certifierad kommunal revisor

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Overtornead kommun enligt de villkor och under de forutséttningar som
framgar av projektplan fran den 2021-04-06. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar

del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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